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[stnieje wiele sposobow, w jaki firmy moga wspiera¢ swoich pracownikéw z autyzmem. Na
poczatek pracodawcy muszg mie¢ pelng wiedze na temat tego, czym jest autyzm i jak
wyglada w miejscu pracy. Firmy muszg réwniez nauczy¢ sie zarzadzac i racjonalnie
przyjmowac pracownikéw z autyzmem. Musza réwniez upewnic sie, Ze inni pracownicy
wiedzg, jak pracowaé z osobg z autyzmem.

Podczas rozmowy z osobg z autyzmem pracodawcy powinni skoncentrowac sie na tym, czy
dana osoba jest w stanie wykona¢ dana prace. Menedzerowie powinni zwraca¢ uwage na
umiejetnosci danej osoby, a nie na wszelkie dostrzegane ograniczenia wynikajace z
autyzmu.

Zapewnij jasne polecenia

Wazne jest, aby zapewni¢ pracownikom z autyzmem jasne, zwiezte wskazdwki i wytyczne
dotyczace wykonywania ich pracy. Pracodawcy powinni doktadnie wyjasni¢, czego sie od
nich oczekuje, a takze wyjasni¢ niepisane zasady obowigzujace w biurze. Pomocne moze
by¢ dostarczenie pisemnych instrukcji dla pracownikéw z autyzmem, aby w razie potrzeby
mieli do czego p6zniej sie odwotac.

Trener/mentor pracy

Gdy dana osoba przyjmie prace, nalezy opracowac plan wsparcia, ktéry bedzie odpowiadat
potrzebom osoby i pracodawcy. Poniewaz wsparcie jest zindywidualizowane, mozna je
dostosowac do unikalnych probleméw spotecznych, komunikacyjnych i behawioralnych, z
ktérymi czesto borykaja sie osoby z zaburzeniami ze spektrum autyzmu.

Jesli to mozliwe, trener pracy lub specjalista ds. zatrudnienia powinien wspoétpracowac z
pracodawcg, aby korzystac z naturalnie istniejgcego wsparcia w miejscu pracy. Wsparcie to
moze by¢ uzupetnione o ptatne wsparcie trenera pracy. Ponadto specjalista ds. zatrudnienia
moze pei¢ funkcje konsultanta pracodawcy, pomagajgc mu pracowac bezposrednio z
dang osoba.

Niekoniecznie musi to by¢ kto$ z poprzedniego zespotu. Powinien to by¢ kto$, komu
pracownik ufa, czuje sie swobodnie méwiac, firma moze skonsultowac¢ sie z pracodawcy
przed wyznaczeniem wtasciwej osoby.

Polityka firmy w zakresie racjonalnych dostosowan wobec os6b z ASD

Racjonalne dostosowania to zmiany lub adaptacje dokonywane przez pracodawce w
miejscu pracy, takie jak dostosowanie $rodowiska pracy lub okreslonej rutyny pracy lub
praktyki, ktére wspierajg osoby autystyczne i osoby z innymi niepelnosprawno$ciami w
wykonywaniu ich pracy i dostepie do tych samych szkoleni i rozwoju na réwnych prawach,
jak ich pelnosprawni koledzy. Obejmuja one wprowadzanie zmian w $rodowisku pracy,
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dostosowywanie praktyk w miejscu pracy oraz dostarczanie sprzetu technologicznego,
ktéry moze wspiera¢ autystycznego pracownika w pracy. Wigze sie to réwniez z
oferowaniem elastycznych godzin pracy, zastepowaniem zadan w miejscu pracy oraz
zapewnianiem dostepu do szkolen i wsparcia w miejscu pracy.

Odmawianie pracownikom racjonalnych usprawnien stanowi dyskryminacje zgodnie z
Ustawg, chyba ze zastosowanie tych usprawniei stanowitoby ,nieproporcjonalne
obciazenie” dla pracodawcy. W tym przypadku ,nieproporcjonalne obcigzenie” odnosi sie
do kosztow finansowych proponowanych usprawnien, wptywu na czas i produktywno$¢
personelu, przy jednoczesnym rozwazeniu, czy europejski pracodawca moze uzyskac
dostep do srodkéw publicznych, takich jak Fundusz Racjonalnych Udogodnien, ktéry moze
pomodc w uzyskaniu wsparcia miejsce.

Podczas gdy pracodawca jest zobowigzany do zapewnienia racjonalnych usprawnien, a
usprawnienia te maja przede wszystkim wesprze¢ osobe z autyzmem w jej pracy,
zapewnienie usprawnien zapewnia rowniez pracodawcom wiele szerszych korzysci.
Pracodawcy stwierdzili, ze stosowanie racjonalnych usprawnien byto wysoce skuteczne, a
koszty stosowania usprawnien zostaly zrekompensowane obnizonymi kosztami w innych
obszarach. Zauwazajg rowniez, Ze usprawnienia pomogty rowniez pracodawcom zatrzymac
lub awansowa¢ pracownikéw, zwiekszyty morale i produktywno$¢ organizacji, zwiekszyty
bezpieczenstwo pracownikdéw i zwiekszyly frekwencje pracownikéw.

Stowarzyszenie Uczestnikow Programéw Ochrony Wolontariatu, Inc. VPPPA
opublikowalo w czerwcu 2020 r. artykul wyjasniajacy Kluczowe zasady HR w
zaKkresie tworzenia bezpieczniejszego miejsca pracy dla pracownikéw z ASD :

- Wdrazaj polityke regularnej oceny sensorycznej sSrodowiska pracy

Pracownicy z ASD czesto spotykajg sie z nadwrazliwoscig lub hipowrazliwoscig na bodzce,
takie jak obrazy, dzwieki lub dotyk. Aby zapewni¢ odpowiednie miejsce dla takich
pracownikéw, zacznij od okres$lenia ich wrazliwo$ci podczas procesu zatrudniania.
Pracodawcy moga réwniez sprawdza¢ atmosfere w miejscu pracy pod katem wszelkich
czynnikow wyzwalajgcych i wdraza¢ zabezpieczenia, takie jak zapewnienie wsparcia
wizualnego w celu utatwienia przetwarzania informacji, wybdr przyciemnionego swiatta w
biurze lub zapewnienie dedykowanych dzZzwiekoszczelnych obszaréw dla gtosnych
dzwiekow. Alternatywnie dziat zasobéw ludzkich moze réwniez wdrozy¢ zapytanie przed
podjeciem polityki promujgcej przestrzen osobista w miejscu pracy.

- Egzekwuj w miejscu pracy $cista polityke przeciwdziatania zastraszaniu

Nawet bez ASD, 49% Amerykanow zostato dotknietych znecaniem sie w miejscu pracy,
wedtug statystyk Waitt Institute for Violence Prevention. Oprocz tego, ze szkodzi zdrowiu
psychicznemu pracownikéw i morale w miejscu pracy, znecanie sie moze réwniez
zaszczepi¢ pracownikom kulture strachu i stresu. Zastraszanie w miejscu pracy moze
przybiera¢ inng forme niz tradycyjne zastraszanie w szkole. Koledzy moga wykluczac
pracownikow z ASD ze
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spotkan lub projektéw, podawac ich niepetnosprawno$¢ jako powdéd trwatego wykluczenia
ze sktadek lub pomija¢ ich przy awansach.

Dziat HR moze zaktualizowa¢ firmowy podrecznik dla pracownikéw, aby uwzglednic¢
ogolnofirmowe zasady zgtaszania przypadkéw nekania, takie jak firmowa infolinia do
zglaszania poufnych zgltoszen i inne mechanizmy wsparcia obejmujgce najblizsza rodzine
pracownika. Na przyktad zapewnienie odpowiednich zasobéw i centrum informacyjnego,
ktére pomoga pracownikom poradzi¢ sobie z prognozami dziecka. Az 63% dzieci z
autyzmem jest zastraszanych, co moze mie¢ wptyw na wyniki pracy rodzicow, a nawet by¢
przyczyna zastraszania w miejscu pracy samego pracownika. Wspieranie kultury integracji
i komunikowanie sie z pracownikami o silnych reperkusjach i niskim poziomie tolerancji
takich zachowan w miejscu pracy moze réwniez pomoéc w przekazaniu wiadomosci.

- Zaoferuj wyspecjalizowany proces rekrutacji i wsparcia pracownikéw

Jednym z wyzwan stojacych przed pracownikami z autyzmem jest trudno$¢ w identyfikacji
zagrozenia. W rezultacie niektdrzy pracownicy moga stanowi¢ zagrozenie dla
bezpieczenstwa siebie lub swoich kolegdbw w miejscu pracy. Zapewniajac wszystkim
pracownikom szkolenia u$wiadamiajgce autyzm, pracodawcy moga poszerzy¢ swoja
wiedze i przedstawi¢ rozwigzania w potencjalnie szkodliwych sytuacjach. Szkolenie w
zakresie $wiadomo$ci autyzmu w miejscu pracy ma na celu rozpowszechnianie
przydatnych informacji na temat interakcji z kolegami w sposéb zrozumiaty dla kazdego.

Kolejng zaletg zapewniania takiego szkolenia pracownikom jest to, Ze szkoli rowniez innych
pracownikdw w zakresie tego, na co nalezy zwraca¢ uwage, takich jak oznaki ataku
lekowego, problemy sensoryczne lub potencjalnie szkodliwy problem z bezpieczenstwem.
Dzieki przeszkoleniu w tym zakresie menedzerowie i wspdtpracownicy sg bardziej sktonni
do szukania pomocy i wdrazania Srodkéw, gdy jest to konieczne, aby zapewnic
bezpieczenstwo w miejscu pracy.

Chociaz osoby ze spektrum autyzmu mog3g stawia¢ czota wyjatkowym wyzwaniom w
miejscu pracy i poza nim, moga réwniez sta¢ sie nieocenionym atutem z
odpowiednim wsparciem. Wdrazajac taka polityke kadrowa, pracodawcy moga
podjac pierwsze kroki w celu przezwyciezenia utrzymujacych sie uprzedzen, z jakimi
borykaja sie pracownicy z autyzmem.

- Zaoferuj szkolenie u§wiadamiajgce autyzm

Kandydaci z autyzmem moga w procesie rekrutacji prezentowac¢ doskonate cechy
zatrudnialno$ci, w tym szczegdtowa wiedze technologiczng lub wysoki poziom doktadnosci.
Jednak, aby odblokowac te korzysci, pracodawcy musza najpierw by¢ w stanie okresli¢
wtasciwe wsparcie, jakiego wymagajg ci pracownicy. Rekrutujac pracownika ze spektrum
ASD, dzial HR powinien zaproponowac alternatywng polityke rekrutacyjna. Podczas
procesu rozmowy kwalifikacyjnej zaproponuj alternatywy dla tradycyjnego procesu
rozmowy kwalifikacyjnej osobom, ktére moga mie¢ problemy spoteczne lub problemy z
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mozliwo$¢ posiadania osoby towarzyszacej lub stopniowego wprowadzenia do miejsca
pracy.

W procesie przyjmowania pracownika na pokiad popro$ dziat HR o uwzglednienie
standardowej sekcji dotyczacej rozpraszania uwagi pracownika lub czynnikéw
wyzwalajacych, aby lepiej zrozumie¢ pracownika. Pomaga to organizacji wdrozy¢
odpowiednie zabezpieczenia, jesli jeszcze nie zostaly wprowadzone. Na przyktad
indywidualny identyfikator pracownika wskazujacy na jego wyjatkowe potrzeby lub
wrazliwos¢.
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